Privacy policy
Parzinis un ta kontaktinformacija

Sabiedriba ar ierobezotu atbildTbu “SIA "NIKA MI"”, registracijas numurs: Nr.
40003278804, juridiska adrese: Marupes iela 4, Riga, LV-1002, Latvija.

Kam ir piemérojama S§1 Privatuma Politika
ST privatuma politika attiecas uz personas datu apstradi, ko NIKA Ml veic par:
* fiziskajam personam — NIKA MI klientiem (taja skaita, potencialajiem,
bijuSajiem un esosajiem);
* NIKA Ml uzturéto majaslapu apmeklétajiem;

* personam, kuru personas dati tiek apstradati socialajos ttklos saistiba
ar NIKA MI

* rikotajam marketinga aktivitatém.

Privatuma politika ir attiecinama uz personas datu apstradi neatkarTgi no ta,
kada formata persona savus personas datus ir sniegusi - klatiene, NIKA MI
majaslapa, papira formata vai telefoniski.

Kadi personas dati tiek apstradati

Par personas datiem uzskata jebkadu informaciju par identificétu vai
identificéjamu fizisku personu.

NIKA MI apstrada Sadus personas datus:
* Vards,uzvards
* Personas kods
* Adrese
* E-pasta adrese
* Talruna numurs
* Bankas konta numurs un cita ar maksajumu saistita informéacija

* Brivpratigi sniegta informacija, aizpildot NIKA MI majaslapa un/vai
aplikacija eso$o kontaktformu, pieteikumu vai registracijas formu.

* AtraSanas vieta - Kad sava iericé palaizat NIKA M|l mobilo lietotni, més
apkopojam atra8anas vietas datus, izmantojot GPS, Wi-Fi vai mobilo
sakaru triangulaciju. Més izmantojam So informaciju, lai nodroSinatu
atraSanas vietas izsekoSanas pakalpojumu musu vietné. Més
saglabajam Sos datus tikai tik ilgi, cik tas ir sapratigi musu



pakalpojuma sniegSanai. Novecojusie dati tiek iznemti no masu datu
bazes.

Personas datu aizsardziba

NIKA Ml ir svariga Jusu datu droStba un aizsardziba. NIKA Ml ir saistoSas
normativo aktu prastbas personas datu aizsardzibas joma, kas izriet no
Eiropas Parlamenta un Padomes Regulas (ES) 2016/679 (2016. gada 27.
aprilis) par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas datu apstradi
un Sadu datu brivu apriti un ar ko atcel Direktivu 95/46/EK (Vispariga datu
aizsardzibas regula), ka arT Latvijas Republikas Fizisko personu datu
apstrades likuma.

NIKA Ml ievéro normativo aktu prasibas personas datu aizsardzibas joma,
kas ietver Jusu ka datu subjekta tiestbu ievéroSanu un aizsardzibu. levieSot
datu aizsardzibas prasibas NIKA Ml nem veéra riskus un NIKA M| pieejamos
organizatoriskos, finansialos un tehniskos resursus.

Datu aizsardzibai NIKA Ml izmanto pieejamas tehnologiskas iespéjas, nemot
véra pastavosos privatuma riskus un NIKA MI sapratigi pieejamos
organizatoriskos, finansialos un tehniskos resursus, taja skaita, izmantojot
Sadus droS$1bas pasakumus:

* ugunsmdari;
* ielauSanas aizsardzibas un atklasanas programmas;

* citus aizsardzibas pasakumus atbilstoSi aktualajam tehnikas attistibas
iespéjam;

* Meés aizsargajam jusu datus jusu iericé. NIKA Ml mobila lietotne
apkopo atrasanas vietas datus no jlsu izsekotas ierices. Més Sifréjam
jusu atraSanas vietas datus, kad tie tiek parraidTti no jlsu ierices uz
musu serveri. PEc datu parraides pabeigSanas mées dzéSam Sos datus
no jusu ierices;

* Mes aizsargajam jusu datus tieSsaisté. Piekluvi datiem aizsarga konta
autentifikacijas process. Tikai konta Tpasnieks, kur$ zina konta
akreditacijas datus, var piek|ut jusu datiem jasu konta. Citi lietotaji
nevar pieklut jusu datiem, ja vien neesat izvélgjies atrasanas vietas
kopTgosanu;

* Meés aizsargajam jusu datus bezsaiste. Jusu konta un atrasanas vietas
dati tiek glabati masu drosaja datubaze. Piek|uve tiek pieskirta tikai
darbiniekam, kuram informacija ir nepiecieSama konkréta darba
veikSanai. Serveris, kura més glabajam savu datu bazi, tiek mitinats ar
Amazon Web Service drosa vide;



Personas datu apstrades noluks
NIKA MI apstrada personas datus Sadiem noldkiem:

* nodroSinasanai, kas ietver pasuttijuma noformésanu, Itfguma
noslégsanu, izpildi un ar to saistitas konsultacijas, ka art norekinu
administréSanu;

* pircéja identificéSanai;

* jaunu prec€u un pakalpojumu attistTbai;

* precu un pakalpojumu reklamésanai un citiem komercialiem nolukiem;
* iebildumu vai pretenziju izskatiSanai;

* klientu noturéSanai, lojalitates celSanai, apmierinatibas mértjumiem;

* paradu atgiSanai un piedzinai;

* TpaSuma aizsardzibai un citu personu droStbai;

* citiem specifiskiem noltkiem, par kuriem sanemta personas piekriSana,
tai skaita un ne tikai — majaslapu un mobilo lietotnu uztureésanai un
darbTbas uzlaboSanai, biznesa planoSanai un analttikai.

Liguma noslégSana un izpilde

NIKA MI pakalpojumi tiek sniegti, balstoties uz klienta un NIKA Ml mutisku vai
rakstveida vienoSanos.

NIKA Ml veic personas datu apstradi, ciktal tas nepiecieSams Iiguma
sagatavoSanai, ka arT izpildei.

Normativo aktu izpilde

Noteiktos gadtjumos NIKA MI var apstradat personas, lai izpildTtu normativo
aktu prasibas. Ta pieméram, nodoklu administréSanas merkiem tiek
apstradati dati par sanemtajiem maksajumiem.

PiekriSana

Atseviskos gadijumos NIKA Ml var ltgt piekriSanu personas datu apstradei.
Sados gadTjumos piekri$ana tiek lagta pirms personas datu apstrades
uzsaksSanas, pirms tam iepazistinot ar planoto datu apstradi.

PiekriSana var tikt lugta komercialu pazinojumu sanemsanai vai, pieméram,
aptauju veikSanai. I1zsakot savu viedokli aptaujas un atstajot savu
kontaktinformaciju (e-pastu, talruni), persona piekrit, ka NIKA Ml var ar vinu
sazinaties, izmantojot sniegto kontaktinformaciju sakara ar sniegto
novertéjumu.



PiekriSana nav obligata un persona var ar1 atteikties sniegt piekriSanu tas
personas datu apstradei. Personai ir arT tiestbas jebkura br1dT atsaukt
ieprieks sniegto piekriSanu tada pat veida, kada ta dota vai sazinoties ar NIKA
MI. PiekriSanas atsaukums neietekmé datu apstrades, kas veiktas pirms
atsaukuma. Atsaucot piekriSanu, nevar tikt partraukta datu apstrade, kuru
veic, pamatojoties uz citiem tiesiskajiem pamatiem.

Legitima interese

NIKA Ml interesés ir nodrosSinat veiksmigu uznémuma darbibu un
pakalpojumu sniegSanu, ka arT pasargat savu Tpasumu un finansialo saistibu
izpildi. Tadél, NIKA Ml var veikt personas datu apstradi ciktal tas
nepiecieSams $adu legitimo intere$u nodro$inasanai:

* parbaudit personas identitati pirms atseviSku precu vai pakalpojumu
iegades;

* nodroSinat paradu piedzinu;

* nodroSinat kvalitattvu un aktualu piedavato pakalpojumu klastu,
balstoties uz lietotaja atrasanas vietu;

* veikt sazinu saistiba ar jebkuras personas iesutitajiem jautajumiem;
* veikt darb1bas klientu piesaistei un/vai noturésanai;

* segmentét klientu datu bazi pakalpojumu efektivakai nodroSinasanai;
* izstradat un attistit preces un pakalpojumus;

* reklamét savas preces un pakalpojumus, nosutot komercialus
pazinojumus;

* nosutit citus zinojumus par Ifguma izpildes gaitu un Itguma izpildei
batiskiem notikumiem, ka arT veikt aptaujas par precém un
pakalpojumiem un to lietoSanas pieredzi;

* noveérst krapniecisku darbtbu veik§anu pret NIKA Ml;

* nodroS$inat korporativo parvaldibu, finanSu un biznesa uzskaiti un
analrttiku;

* nodrosinat efektivus uznémuma parvaldibas procesus;
* nodroSinat un uzlabot pakalpojumu kvalitati;

* administrét maksajumus;

* informét sabiedribu par savu darbtbu;

Automatizétu Iemumu pienemsana



NIKA Ml var veikt automatizétu Iemumu pienemsanu. Par Sadam darbtbam
NIKA Ml informé atseviski saskana ar normativajiem aktiem.

Automatizétu lemumu pienemsana, kas rada tiesiskas sekas (pieméram,
pieteikuma apstiprinadana vai noraidi$ana), var tikt veikta tikai Irguma starp
NIKA MI un attiectgo personu noslégSanas vai izpildes gaita, vai pamatojoties
uz piekrisanu.

Personas datu sanéméju kategorijas

NIKA MI var nodot personas datus tadiem pakalpojumu sniedz€jam, kas
nodrosSina uzneémuma darbTbu un veic personas datu apstradi NIKA Ml varda
un uzdevuma (datu apstradataji). Pieméram, NIKA Ml var piesaistit IT
pakalpojumu sniedzéjus, kas uztur NIKA Ml majas lapu. Citi datu apstradataji
ietver:

* marketinga agentaras;
* gramatvedibas pakalpojumu sniedzgji, juristi, nodoklu konsultanti;

* citas personas, kas nodroSina NIKA Ml pamatdarbTtbu un ar to saistito
pakalpojumu sniegSanu;

NIKA MI nodroSina, ka datu apstradataji, kas apstrada personas datus NIKA
MI varda un uzdevuma, saglaba konfidencialitati un nodroSina piemérotu
aizsardzibu.

Personas dati var tikt nodoti arT citam personam, kas neveic personas datu
apstradi NIKA MI varda un uzdevuma (datu parzini). Tie ietver:

* tiesTbsargajosas iestades;
* bankas un citi maksajumu pakalpojumu sniedzéji;

* citas personas péc vinu pamatota pieprasijuma, aréjos normativajos
aktos noteiktaja karttba un apjoma;

Datu apstradi, ko veic datu parzini, regulé attiecigo datu parzinu lietoSanas
noteikumi un privatuma politikas. NIKA MI nav atbildTigs par Sadu personu —
datu parzinu- veiktu datu apstradi.

Personas datu nodosana arpus ES

NIKA MI nenodod personas datus arpus Eiropas Savientbas un Eiropas
Ekonomikas zonas.

Personas datu glabasanas ilgums

NIKA MI glaba un apstrada personas datus, kamér pastav vismaz viens no
Siem kritérijiem:



* tikai tik ilgi, kamér ir speka ar pakalpojumu ITgums vai tiek sniegts
pakalpojums;

* dati ir nepiecieSami tadam nolukam, kadam tie vakti;
* kamer tiek pilnTba izskatits un/vai izpildTts personas iesniegums;

* kamer aréjos normativajos aktos noteiktaja karttba NIKA Ml vai klients
var realizét savas legitimas intereses (pieméram, iesniegt iebildumus
vai celt prastbu tiesa);

* kameér NIKA MI pastav juridisks pienakums datus glabat;

* kamer ir speka piekriSana attiecigai personas datu apstradei, ja
nepastav cits datu apstrades likumigs pamats;

* Péc tam, kad Saja punkta minétie apstakli beidz pastaveét, personas
dati tiek dzésti vai izn1cinati;
Veiciet §1s darbibas, lai nonemtu savus personas atrasanas vietas datus
no sava konta.

* Atinstalgjiet NIKA MI mobilo lietotni no savas ierices;

* Piesakieties vietnes konta lapa, lai nonemtu ierici no sava konta. Kad
ierTce tiek nonemta, tiek nonemti arT tas atrasanas vietas dati;

* Ja esat abonégjis kadus pakalpojumus, atceliet abonementus sava
konta lapa;

* Juasu konts tiks automatiski nonemts péc seSiem ménesiem;

* Jajums ir nekavéjoties janonem savs konts, ludzu, rakstiet mums uz
nikami@nikami.lv;

Piekluve personas datiem un citas tiestbas

Jebkurai personai (datu subjektam) ir tiesibas sanemt normativajos aktos
noteikto informaciju saistiba ar vina datu apstradi, ka art sanemt savu
personas datu kopiju, pieprasit NIKA Ml veikt to papildinasanu, laboSanu vai
dzéSanu, vai apstrades ierobezoSanu. Datu subjektam ir arT tiestbas iebilst
pret apstradi (taja skaita pret personas datu apstradi, kas veikta pamatojoties
uz NIKA MI legitimajam interesém), ka arT tiesibas uz datu parnesamibu.

Kontaktinformacija jautajumos par personas datu apstradi vai aizsardzibu:
* Marupes iela 4, Riga, LV-1002, Latvija

* E-pasta adrese: nikami@nikami.lv



Lai parliecinatos par iesniedzéja identitati, NIKA MI adresétos jautajumus un
pieprasTjumus janoformé rakstveida un japaraksta pasrocigi vai ar
elektronisko parakstu.

NIKA MI nodrosina datu apstrades un aizsardzibas prasibu izpildi saskana ar
normativajiem aktiem un iebildumu gadtjuma veic lietderigas darbibas, lai
iebildumu atrisinatu. Tomér, ja tas neizdodas, datu subjektam ir tiestbas
vérsties uzraudzibas iestade — Datu valsts inspekcija.

Datu subjektam ir tiesTbas sanemt bez maksas vienu kopiju ar saviem NIKA
MI apstradé esoSajiem personas datiem.

Komerciali pazinojumi

NIKA Ml var sutit komercialus pazinojums klientiem par lidzigam precém un
pakalpojumiem. Cita veida komerciali pazinojumi var tikt sanemti tikai ar
iepriekS sanemtu personas piekriSanu.

Persona var jebkura laika atteikties no turpmakas komercialo pazinojumu
sanemsanas:

* nosutot e-pastu uz adresi: nikami@nikami.lv;
* zvanot uz talruni nr. +371 28601111;
* iesniedzot NIKA MI biroja rakstveida iesniegumu;

* izmantojot komercialaja pazinojuma paredzéto automatizéto iespéju
atteikties no turpmaku pazinojumu sanemsanas, noklikskinot uz
atteikSanas norades attiectga komerciala pazinojuma (e-pasta) beigas;

NIKA MI partrauc komercialo pazinojumu sutiSanu, tikltdz tiek apstradats
attiecigais pieprasijums. Pieprasijuma apstrade var ilgt ITdz 3 darba dienam.

Personas datu apstrades noluki

Ja Klients nesniedz savus personas datus gadijumos, kad to apstrade
nepiecieSama pakalpojumu pieteikSanai un izpildei, vai saskana ar tiesibu
aktiem, NIKA MI nevar nodroSinat pakalpojumu sniegSanu.

Portala darbibas nodrosinasana un uzlaboSana

Portala tiek izmantotas stkdatnes, lai nodroSinatu un uzlabotu Portala
darbTbu.

Stkdatnu apraksts

Stkdatnes ir sTkas teksta datnes, kuras timekla parltikprogramma, pieméram,
Microsoft Edge, Google Chrome, Firefox vai Safari, saglaba Jusu datora vai
mobilaja talrunt. Stkdatne nesatur personigu informaciju par lietotajiem, un to
nevar izmantot, lai identificétu atseviskus lietotajus. Stkdatnes var uzskatrt



par veidu, ka timekla vietne ieglst atminu, kas lauj tai atpazTt lietotaju un
atbilstosi reageét.

Izmantotas stkdatnes
Portala tiek izmantotas Sadas stkdatnes:

* Sesijas sTkdatnes - pagaidu sTkdatnes, kas tiek izmantotas ar mérki
nodroSinat Portala darbtbu un pieslégSanos Portalam, pamatojoties uz
NIKA Ml legitimo interesi nodro$inat Portala darbTbu un pakalpojumu
sniegdanu. STs stkdatnes tiek saglabatas lietotaja iericé uz laiku, 1Tdz
lietotajs pamet Portalu vai aizver parlUkprogrammu;

* Pastavigas stkdatnes - stkdatnes, kas nodrosina Portalam iespéju
atcereéties lietotaju izvélétos uzstadijumus un veiktas izvéles un lauj
ertak lietot Portalu, pamatojoties uz NIKA MI legitimo interesi uzlabot
Portala darbTbu. STs sTkdatnes tiek saglabatas lietotaja iericé uz laiku,
kas noradTts faila parametros, vai ITdz bridim, kad lietotajs tas manuali
izdzes;

* Aréjo vienTbu sTkdatnes (tre$o pusu stkdatnes)/ reklamas sTkdatnes -
faili no serveriem, uznémumiem un pakalpojumu sniedzéjiem, kas
sadarbojas ar NIKA MI. Sie faili lauj pielagot reklamu atbilstosi lietotaja
vélmém un paradumiem, ka ar1 sniedz iespé&ju novértét reklamas
efektivitati, piemeéram, saskaitTt, cik cilveki ir noklikskinajusi uz
reklamas un atvérusi timek|a vietni. STs sTkdatnes tiek izmantotas,
pamatojoties uz lietotaja piekriSanu, un glabatas I1dz lietotajs tas dzes
no parlukprogrammas.

AtteikSanas no sikdatnu izmantoSanas

Visas musdienu parlukprogrammas |auj maintt sikdatnu sanemsanas
iestattjumus, tai skaita noradit, ka nevélaties sanemt stkdatnes vispar vai
tikai no kadas specifiskas timekla vietnes. Sie iestatTjumi ir pieejami
parlukprogrammu izvélnés.

Lai iegltu visparigu papildinformaciju par stkdatném un uzzinatu, ka tas
parvaldtt, jus varat iepazTties ar informaciju www.aboutcookies.org.

Citi noteikumi

NIKA Ml ir tiesTbas veikt izmainas un papildinajumus Privatuma politika,
publicéjot jaunako versiju NIKA Ml majas lapa.



Cookies Policy
Pedejas atjaunosanas datums: 07.03.2025

SIA "NIKA MI” majaslapa tiek izmantotas stkdatnes (cookies), lai nodroSinatu
vietnes efektivu darbtbu, uzlabotu lietotaju pieredzi un piedavatu pielagotus
risinajumus. Saja politika tiek izskaidrots, kadas sTkdatnes més izmantojam,
kapéc tas ir nepiecieSamas un ka jus varat parvaldit savas preferences.

Kas ir stkdatnes?

Stkdatnes ir nelieli teksta faili, kurus timekla vietne saglaba jusu ierice
(datora, telefona, plansetdatora), lai uzlabotu lietotaja pieredzi. Stkdatnes lauj
vietnei atpazit jusu ierici nakamajas apmekléjuma reizes, saglabat jusu
preferences un uzlabot vietnes funkcionalitati.

Kadas stkdatnes més izmantojam?

1. Obligatas stkdatnes:
STs sTkdatnes ir nepiecie$amas, lai vietne darbotos pareizi. Tas
nodrosina droSibu, funkcionalitati un piekluvi pamatpakalpojumiem.

2. Veiktspéjas un analitiskas stkdatnes:
Tas palidz mums saprast, ka lietotaji mijiedarbojas ar masu vietni,
sniedzot informaciju par apmeklétaju skaitu, sesiju ilgumu un lapas
veiktspéju. ST informacija tiek izmantota, lai uzlabotu vietnes darbTbu.

3. Funkcionalitates stkdatnes:
STs sTkdatnes saglaba jasu izvéles (pieméram, valodas iestatTjumus)
un uzlabo vietnes lietoSanas érttbu.

4. Reklamas stkdatnes:
Sts stkdatnes tiek izmantotas, lai radTtu pielagotas reklamas un
piedavajumus, kas varétu bat saistoSi jums.

Ka mes izmantojam sikdatnes?
Mes izmantojam sTkdatnes, lai:

* NodroSinatu vietnes pareizu darbibu.

* Analizétu vietnes veiktspéju un lietotaju uzvedibu.

* Pielagotu saturu un reklamas atbilstoSi jasu interesém.
Jusu izveles iespéjas

Jums ir tiesTbas parvaldit savas stkdatnu preferences:



* Parlukprogrammas iestatijumos: Lielaka dala parlikprogrammu
piedava iespé&ju bloket vai dzest stkdatnes. Ludzu, skatiet jasu
parlikprogrammas palidzibas sadalu, lai uzzinatu, ka maintt stkdatnu
iestatTjumus.

* Mausu vietné: Jus varat parvaldit savas sikdatnu preferences,
izmantojot musu sTkdatnu parvaldibas riku.

TreSo pusu sikdatnes

Musu vietné var tikt izmantotas treSo pusu stkdatnes, pieméram, Google
Analytics vai citi analTtikas un reklamas riki. STs sTkdatnes tiek parvaldTtas
atbilstoS$i treSo pusu politikam.

Izmainas politika

Mes paturam tiesibas jebkura laika atjauninat So stkdatnu politiku. Visas
izmainas tiks publicétas Saja lapa, noradot atjaunoSanas datumu.

Kontakti

Ja jums ir jautajumi par musu sTkdatnu politiku, lGdzu, sazinieties ar mums:
E-pasts: nikami@nikami.lv
Talrunis: +371 28601111

Turpinot izmantot musu vietni, jus piekritat musu sikdatnu politikai.



